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Jaky je stavajici systém

e Danovy vybeér resi potreby
poskytovatell, nikoli pacientd.
e Smésuje solidaritu zdravych s

nemocnymi a solidaritu bohatsich s
chudsimi.

e Zdravotni pojistovny stavi do role
uradu, nikoliv do role pojistovny.



Cil VZP = byt skutecnhou
pojistovnou

Poskytovat populacné kalkulované verejne
zdravotni pojisténi

Zmeénit se z berniho uradu v pojistovnu,
prodavat moderni produkty pojisténi

Uspét v konkurenénim boji, udrzet si

evropsky vyznam, silu vyuzit k prosazeni
zmeén a k napraveé a rozvoji systemu zdr. péece
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Zdravotni systemy statu EU

— Statni systémy financované z dani

— Socialni pojistovenske modely bez nebo
s konkurenci a moznosti volby

Vyzvy

— Vice spoluucéasti nebo pridélovy systém

— Vice statu nebo vice podnikani

— Role pacienta

— Role informacnich technologii, znalosti, EBM
— Vznik evropského systemu?

— Investice do zdravi a zdravotnictvi v EU?
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VYZVY POKRACOVANI

Prilis nizké vyuziti zdroju, neefektivita systemu
Nizka spokojenost klientu s konkretni poskytnutou
sluzbou pojistovny i zdrav. zafizeni kontrastujici s

relativhé vysokou spise tradovanou spokojenosti se
zdravotnictvim jako celkem

Nestandardni, rizna a ¢asto nizka kvalita pé€e mérena
vysledkem

Lékarska pochybeni, nizka ochrana pred nimi

Pomalé zavadéni postupu s vysokou pridanou
hodnotou

Rychle zavadéni postupu s nizkou ¢i nejasnou
pridanou hodnotou

Systemoveé neosetfeny management rizik a nejistoty v
systému zdravotni pece
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Strategie VZP

INSTITUCE

Klientsky orientovana
Aktivni hraé ve zdrav. systemu
Pratelska k poskytovatelium

Rozhoduijici se na zakladé dukazu (EBM) a
objektivnich skuteénosti

Transparentné a standardizované fungujici
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Rust nakladu

Demograficky vyvoj
Pozadavky na Kkvalitu a vyssi komfort sluzeb,

vysoka oCekavani verejnosti v pristupu k
»,State of the art” zdravotni péci

Inflace nakladu se presouva od lecby
akutnich epizod k chronickym onemocnénim

Objevuji se nove nakladné leky orphan drugs,
genomika a biologicke lecby

Rozvijeji se technologie a jejich dostupnost
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Cile VZP ke kontrole nakladu
jsou zalozeny na vyuziti:

« Pacientu (odpovédnost, moznost
volby)

» Poskytovatelu (soutéz cenou a
kvalitou)
- EBM

« Synergickeho efektu s vyrobci a
zamestnavateli
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—Ischemicka choroba srdecni, koureni,
hypertenze,

—Nadorova onemochnéni
—Diabetes a obesita
—Demografie
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Odpoved' ha vyzvy
Management pece

Disease management, case
management

Management zdravotniho vyvoje siroke
populace
Prosazovani certifikace a standardizace

sluzeb, management kvality ve zdrav.
zarizenich
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Instrumentem VZP k dosazeni
cile — smluvni politika vuci:

- Pacientum (odpovédnost, moznost volby) —
zdravotni plany

- Poskytovatelum (smlouvy o uhradé zdravotni
pece)

« Odborne verejnosti (smlouvy o spolupraci)

 Producentium (SCA, PVA, PPC)

- Zameéstnavatelum (sdileni odpovédnosti,
zdravotni plany, preventivni programy, o
spolupraci)
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Zakonna povinnost VZP

»>zajistovani kvalitni a dostupné zdravotni
péce pro pojisténce VZP prostrednictvim
sité smluvnich zdravotnickych zarizeni (ZZ)

Cil smluvni politiky VZP

»optimalizace sité smluvnich ZZ
zabezpecujicich v jednotlivych regionech
zdravotni peci v potfebnem rozsahu a
kvalite

»dodrzeni zasad zdravotné pojistnéeho
planu



Material VZP ,,Postup pri uzavirani smluv se
zdravotnickymi zafrizenimi*

Stanovuje v ramci VZP
»>pravomoci a odpovédnost pfi uzavirani smluv,

»jednotny postup pfi uzavirani smluv o poskytovani a uhradeé
zdravotni peéce.

Obsahuje

»obecné podminky, postupy, zasady a kritéria pro vybér
smluvnich partneru,

»>zvlastni ¢asti s konkréetnimi pravidly pro jednotlivé segmenty
poskytovatelu zdravotni péce.

Bude dale zpresriovan a rozvijen
Dostupny

na www.vzp.cz - ¢ast pro lekare/smluvni vztahy.




Postup pfi uzavirani smluv se
zdravotnickymi zarizenimi — obecna cast

Obecné zasady:

»posouzeni potirebnosti poskytovane péce
»zhodnoceni zkusenosti se ZZ z pripadné predchozi smlouvy
»zhodnoceni poveésti ZZ dle § 51 zakona ¢.48 /1997 Sb.)
» dodrzovani postupu lege artis

= eticky pristup k pacientim

= pristup ke zvySovani bezpecnosti pacienta

= pristup ke zvysovani kvality péce

= stiznosti na poskytovani zdravotni péce

= nedostatky v hospodareni

apod.



Dalsi obecné zasady

»odpovidajici personalni, vécné a technické zajisténi
»rozsah fyzické pritomnosti odborného zastupce
»>dostatecny rozsah (spektrum) poskytovane péce
»dostupnost poskytované péce

»>primérena nakladovost

»>zpusob predavani dat pro vyuctovani

Preferujeme
»>vice erudovane (vzdélané, ale zejména zkuseneé) odborniky

»>ZZ s lepsim stavem pristrojové techniky s ohledem na jeji
stari a technicky stav



A Zaméry VZP

s ambulantni péce

Racionalni a oborové (segmentove) specificka
konstrukce sité

Kontrakt na zabezpecCeni spadového uzemi
(primarni pece) - kapitace

Nakup objemu péce (komplement vSeho druhu —
nejen v segmentu komplementu)

Kontrakt na vykony prevence a dispenzarizaci a
racionalni IéCbu Castych ¢i nakladnych chorob

Kolektivni sjednavani, omezeni rustu nakladu mit
v relaci s pozadavky na cilovy pfijem praxi (novy
sazebnik)



Velci a integrovani
poskytovatelé:

« Kontrakt na vykon definovany
kapacitou, vysledkem Cinnosti,
dosazenim vykonnosti a medicinské
a ekonomické efektivity

« Kontrakt na udrzeni nakladu
 Kontrakt na sdileni rizika
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A Zaméry VZP
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e akutni liZzkova péce

Sit a kapacita v relaci ke spadovemu uzemi (velikost,
geografie) ve spolupraci a prunikem koncepci MZ, organu
kraje, fetézcu Ci velkych poskytovatell

Oborova struktura koncipovana v zakladnich oborech
regionalne v ostatnich celostatné

Oddéleni ambulantni a ltzkové slozky v uhradach

Oddelené vykonové slozky nakladné péce (penize za
pacientem)

V definovatelnych oblastech objemovy kontrakt na vykony
(elektivni vykony, hotelova slozka, pfipadné DRG)

Pausalni slozka pomérovana zpétné DRG
Retézce a velci poskytovatelé rizikovy kontrakt

Podpora smluvni hierarchizace sité (krajska ¢i mirné
nadregionalni Uroven)



A Zaméry VZP

S hakladna péce 1

 Trzni stanoveni ceny
— Soutéz dodavatelu Iéku a materialu

—Soutéz poskytovatelu v komplexite a
kvalité sluzeb, sdileni rizika, i zde PVA

 Celostatni, regulovana a pfimérena
sit poskytovatelu

» Regulace obsazena v demografi,
zdravotni politice pojistovny v ZPP,




A Zaméry VZP

it nakladna péce 2

« /Zpétna vazba o vysledcich leéCby

» Postup kompatibilni s ostatnimi
zdravotnimi systémy v EU

» Stanoveni kriterii pro zarazeni
mimoradné nakladné lecby do uhrad
na zakladé EBM, aktivniho feseni
etického dilema

» Spoluprace s verejnosti, otevienost



A Zaméry VZP

G neakutni liZkova péce

» Sit' a kapacita v relaci ke spadovemu
uzemi (velikost, geografie)

* Vykonove financovani ve smluvni cene v
relaci ke kvalite (hotelovému standardu)

At jiz cena vznikne individualni Ci
kolektivni kontraktaci, poskytne zakladni

informaci o vysi zakladni hotelove slozky
nemocnic.



Specialni kritéria pro segment poskytovatelt
diagnosticke péce

Laboratorni péce

1)Laboratof musi splfiovat personalni nepodkrocitelna minima
prislusnych odbornych spole¢nosti a pozadavky na laboratorni
vybaveni vzhledem k vykazovanym vykonam.

2)Laboratof musi mit zaveden efektivni system vnitrni kontroly
kvality (se splnénim doporuceni odbornych spole¢nosti, pokud
takova existuji) a musi se zucastnovat externiho hodnoceni kvality
(se splnénim pozadavku odbornych spole¢nosti na rozsah a
uspésnost v tomto hodnoceni).

3)Laboratof predlozi verifikacni protokoly u vyrobkt s CE znackou
nebo validacni protokoly vyrobkl bez CE znacky nebo pfi
modifikaci postupu.



4) Laborator predlozi:

v Osvédéeni o certifikaci, akreditaci vydany CIA

nebo

v Osvédceni o splnéni podminek Auditu |, vydané NASKL

nebo

v Osvedceni o certifikaci, akreditaci, vydané jinym organem
uznavanym MZ CR, (SAK).

Zarizeni, ktera maji jedno z téchto osvédCeni nemusi jiz nic
dokazovat a dostanou smlouvu na standardni dobu (pfedpoklada
se, ze audit | NASKL bude nasledovan auditem II.

Se zarizenimi, ktera nemaiji ani jedno z téchto osvédceni, ale
splnuji ostatni podminky 1) — 3), miize byt uzaviena smlouva
na dobu 1 roku s tim, ze pokud v pribéhu tohoto roku
osvédceni ziskaji, bude smlouva prodlouzena na standardni

dobu. Po vzajemné dohodé Ize sjednat delSi dobu pro
ziskani osvédceni, maximalné vsak na 2 roky.



Smluvni moznosti v ramci
zdravotniho planu

— Spoluucast, volnost pristupu k péci

— Management péece jako soucast sluzeb
pojistovny

— Kryti preskripce s vyuzitim pozitivnich listu a s
podminkou kompliance nemocného k le¢bhé

— Moznost vxtvarenl kombinovanych pojistnych
produkti (kupf. nemocenska, urazove pojisteni,
castl somalnlho pojisténi, nadstandardni
sluzby, asistence, cestovni pojisténi apod.)

— Moznost zakomponovat financni doplikovou_
sluzbu kupf. k elektronickemu identifikatoru ci
ke kryti spoluucasti pece
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